
      

     

 

2022. 11. 

    제 1차 QPS 실무 교육 계획(안)



과 정 명 제 1차 QPS 실무 교육 훈련 과정

과정구분 QPS 관리 과정분야 환자안전

교육시간 1일 / 11:00 ~ 19:30 계획인원 10인 이내

교육일정 2022. 11. 26 (토) 

교육목표

• QPS 개념에 대해 이해하고 실무에 적용할 수 있다.

• RCA, FMEA 활동 실습을 통해 개념을 이해하고 실무에 적용할 수 있다.

• 지표관리 서식 관리를 시행할 수 있다.

교육장소 서울시 관악구 난곡로 285-1, 2층 (에이치컨버젼스 교육장)

교육문의 김세진 (010-4115-1356, sejin2706@gmail.com) 

기타사항 주차 : 근처 100M 이내 공영 주차장 활용 가능

             

2022년 제 1차 QPS 실무 교육 훈련 과정

일    시 : 2022년 11월 26일 토요일 11:00 ~ 19:30

주    제 : QPS 실무 적용 훈련

교육방법 : 대면 교육



▣ 오시는길

신대방역 2번출구로 나와 횡단보도 이동, 신림체육센터 하차

• 버스 : 5522B, 5524, 20

• 도보 : 직진 15분



   [ 버스 타는 곳 ]

    신대방역 2번 출구 하차

[ 주차장 ]

신림동 공영주차장



일자 시간 주제 내용 비고

11/26

(토)

11:00�~�12:30

QPS� 개괄 1.� QPS�개념 잡기

워크북

활용
QPS� 활동

1.� QPS�활동 목적 및 필요성

2.� QPS�주제선정

3.� QPS�활동 계획서 작성

4.�주제 발표

12:30�~�13:30 QPS� 도구 사용

1.� QI에 사용되는 도구 활용법

� � � 흐름도,� fishbone� diagram

� � � 체크리스트,� 히스토그램

� � � 파레토챠트,� 런챠트 

2.�올바른 도구 선택

워크북

활용

13:30�~�14:30 점심 시간

14:30�~�15:30 지표관리

1.�지표 선정

2.�지표 정의서 작성

3.�지표 관리

15:30�~�17:00
RCA

(근본원인분석)

1.�문제 찾기 방법

2.� RCA� (근본원인분석)�실습

17:00�~�17:30 Break� Time

17:30�~�19:30

FMEA

(고장유형

영향분석)

1.� RCA� vs� FMEA

2.� FMEA� work� sheet�실습

QPS�프로그램 훈련 과정 (세부일정)


